Aplikacja eSklep Appstore

Feedy produktowe

Ceneo, Skapiec, Favi, Domodi, Homebook, Allani, Moneteasy,
Heureka i inne...
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Krotki opis aplikaciji
Generuj konfigurowalny plik XML z produktami z Twojego sklepu.
Aplikacja umozliwia zaawansowane filtrowanie produktéw, ktére majg znalezé sie w pliku oraz

rozbudowang konfiguracje samego feeda. Dzieki niej masz petng kontrole jakie produkty i w jaki sposdb
znajdujg sie w pliku, dzieki Twoje dziatania marketingowe bedg skuteczniejsze i bardziej efektywne.

Zastosowanie aplikacji
Z pomoca aplikacji mozesz:

= ustawic aby wybrane magazynowe warianty staty sie osobnymi produktami w pliku
» dokona¢ mapowania wymaganych atrybutéw

W dodatku mozesz skonfigurowaé, ktdre produkty majg sie znalez¢ w pliku, ze wzgledu na:

= producentdéw
= kategorie

= cene
= stan magazynowy
= priorytet

a takze wykluczy¢ badz uwzgledni¢ produkty:
=z cengpromocyjng
= bedgce nowosciami
= bedace bestsellerami

= bedgace zestawami

Oczywiscie poza stosowaniem powyzszych filtréw mozesz recznie wybraé produkty, ktére majg by¢
uwzglednione lub wykluczone, za pomocg masowych akgji.

Instrukcja

Po instalacji nalezy przejs¢ do aplikacji do zaktadki Konfiguracja:



Feed produktowy Adres URL sklepu:  ?

tystyki i ink do Feeda
l—— Wybierz: https://devsho pXOSKKIKHOOOOOON X v
Filtlfc-'-,frenie Warianty:
jakie produkty uwzglednic w feedzie
Instrukgja Warianty magazynowe jako osobne produkty: NIE

24 godzin v
48 godzin 3 v
3 dni: 3 v
4 dni: 3 hd

Nalezy w niej ustawié podstawowe ustawienia takie jak:

= adres URL sklepu — ktéry pojawi sie w linkach do produktéw i zdjec

= czy warianty magazynowe majg wystepowad w pliku jako osobne produkty, czyli jesli na wariantach mamy
kolory spddnic, to kazdy kolor pojawi sie w pliku jako osobny produkt z nazwa: ,Spddnica (czerwona)”

=  zmapowanie wymaganych termindw wysytki z tymi ustawionymi w sklepie

W zaktadce filtrowanie ustawiamy natomiast to, jakie produkty majg znalez¢ sie w pliku (domysinie w pliku pojawiajg
sie wszystkie produkty, ale mozna to ograniczyé odpowiednimi filtrami):

Filtruj produkty ze wzgledu na:

Producenta: NIE
Kategorie: NIE
Cene: =

Cene promocyjna: NIE

Flage "nowosci™ NIE

Flage "bestseller™: NIE

Zestaw: NIE
Stan magazynowy wiekszy lub rowny i
Priorytet wieksz D rown i

Po ustawieniu odpowiednich opcji mozemy jeszcze dodaé wybrane produkty lub je wykluczy¢ (takze za pomoca
masowych akcji w module Asortyment).



Nastepnie nalezy wrdcié do zaktadki Feed produktowy oraz poczekaé az pobiorg sie wszystkie produkty i wygeneruje
sie plik, pokaze sie wtedy link do pliku (ten jest niezmienny, zawsze juz bedzie pod tym adresem dla danego sklepu):

Dane podstawowe (p! PL) ?

o Kor‘Fguraqa Status feedu:  aktywny, feed generuje sie cyklicznie Odswiez status

Filtrowanie

akie produkty uwzglednic w feedzie

Instrukcja

FAQ

Co zrobi¢ gdy produkt powinien a nie pojawia sie w pliku?

Gdy w wygenerowanym pliku nie ma produktu, ktéry powinien sie znalez¢ w nim warto sprawdzic:

= czy produkt jest aktywny i byt aktywny/dostepny przed datg pobrania produktéow?

= czy ktores z filtrow lub ustawien konfiguracji nie wptywa na to, ze produkt nie powinien sieznalez¢
w pliku?

= czy produkt posiada wszystkie wymagane pola (rozpiska wymagan znajduje sie w kolejnym punkcie
FAQ)

= na koniec warto zapoznac sie z tabelg i liczbami dot. produktdw i wariantéw, co pozwoli
odpowiedzieé na pytanie dlaczego produktu nie ma w feedzie:

Statystyki dot. produktow

Nazwa Liczba produktdw (wariantéw)
Wszystkie produkty 3676 (47)
Produkty w wygenerowanym pliku 16
Suma pominietych produktow 3660 (47)

- Ustawione filtrowanie 0

- Ustawiona konfiguracja 0 (47)
- Brak producenta 25
- Produkt nie aktywny 3641

Jakie sg wymagania aby produkt znalazt sie w feedzie?

Ponizej, jakie pola muszg by¢ uzupetnione w sklepie (poza tymi, ktére sg wymagane przez eSklep od home.pl, jak
cena):

Aplikacja Wymagania
Ceneo Producent
Skapiec Producent
Favi Producent
Domodi Producent




‘ Moneteasy ‘ Producent ‘

Czy warianty niemagazynowe mogg pojawic sie w pliku?

Niestety, ale tylko warianty magazynowe mogg wystepowac w pliku produktowym (jako osobne produkty).
Wynika to z tego, ze tylko taki wariant posiada swéj indywidualny kod i jest fizycznym produktem. Jesli
masz w sklepie np. ubrania w rozmiarach, to rozmiary — zgodnie ze sztukg i logikg - po prostu powinny by¢
wariantami magazynowi. Takze, aby znalazty sie w pliku produktowym, nalezy poprawié konfiguracje
produktéw/wariantow w sklepie.

lle razy i w jakich godzinach generowane s3 pliki?

Ponizsza tabela obrazuje aktualne godziny generowania plikéw.

Aplikacja Godziny rozpoczecia generowania plikéw
Ceneo 1:00, 10:00
Skapiec 1:00, 10:00
Favi 1:00, 10:00
Domodi 1:00, 10:00
Moneteasy 1:00, 10:00

Nie oznacza to, ze plik zostanie wygenerowany réwno o tej godzinie, a jedynie, ze zostanie zlecone jego
wygenerowanie, co moze potrwac nawet kilka godzin. To, kiedy doktadnie zostat wygenerowany plik
mozna sprawdzi¢ na gtéwnej zaktadce aplikacji (feed produktowy).

Jak doktadnie dziata tworzenie pliku?

Tworzenie pliku produktowego sktada sie z 2 niezaleznych etapow:

= pobranie produktéw — w ktérym nastepuje pobranie wszystkich informacji o produktach, a takze
producentach, kategoriach, atrybutach, wariantach i innych danych powigzanych z produktami
= wygenerowanie pliku produktowego na podstawie pobranych informacji o produktach z

Doktadne daty przeprowadzenia tych 2 operacji widac tutaj:

Dane podstawowe (pl PL) ?

lle trwa pobieranie produktéw i tworzenie pliku produktowego?

Pobieranie produktéw to proces, w ktérym pobieramy nie tylko produkty ale i wszystkie dane dotyczgce produktow,
ktdre sg potrzebne do wygenerowania feedu, a wiec np. producenci, kategorie, atrybuty. W zaleznosci od liczby



produktéw w sklepie i sklepdw czekajgcych na pobranie produktdw proces ten moze potrwaé od kilku minut do kilku
godzin.

Czy moge recznie wymusic¢ pobranie produktow?

Na te chwile nie oferujemy recznego zlecania ponownego pobrania produktéw, gdyz mogtoby to nadmiernie
obcigzac sklep oraz nasze serwery, trzeba poczekaé do kolejnego pobierania produktéw, ktdre zostanie zlecone w
danym dniu.

Warto pamietac, ze po zmianie ustawien filtrowania czy konfiguracji nie ma potrzeby pobierania produktéw jeszcze
raz, zmiany w feedzie moga zostaé uwzglednione natychmiast, wystarczy klikng¢ w przycisk ,, wygenerujponownie”.

lle produktow moze znalezc sie w pliku?

Nie ma limitu produktéw, ktére mogg znalez¢ sie w pliku. To ile produktdw znajdzie sie docelowo w
produkcie zaleze¢ bedzie jednak od ustawien konfiguracji i filtrowania produktéw w aplikacji.

Czy aplikacja obstuguje wielojezykowos¢?

Tak, aplikacja moze generowac feedy w wielu jezykach, jednak generuje je tylko dla integracji, dla ktorych jest sens
generowac pliki w danych jezykach. Ustawienia filtrowania i konfiguracji s odrebne dla kazdego jezyka, jezyk mozesz
zmieni¢ w stopce panelu administracyjnego:

VIR IT] N}

Jak ustawic¢ walute?

W pliku produktowym dla kazdego jezyka uzywamy domysinej waluty jaka jest przypisana do tego jezyka, nie trzeba
wiec nic dodatkowo konfigurowaé w aplikacji.

Interesuje mnie inny format pliku, co zrobic?
Mozemy przygotowac dowolny format pliku w zasadzie z dowolnymi zmianami, wystarczy, ze skontaktujesz sie z
nami okreslajgc szczegdtowo swoje potrzeby. Jakie informacje nalezy przygotowaé do wyceny?

= W jakim formacie (np. CSV, XML) powinien by¢ przygotowany plik i jakg mieé strukture
= |le produktéw i wariantéw jest w sklepie
= Jak czesto powinien by¢ generowany plik

Chce aby moje pliki generowaty sie czesciej, co zrobic?



Mozemy przygotowaé wycene na dowolnie czeste generowanie pliku, w celu uzyskania wyceny napisz do nas
podajgc dane z poprzedniego punktu.



