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. Zakres integracji VeroSoft
ASI

Drodzy Klienci, ponizej prezentujemy zakres standardowej integracji z
hurtownia, majac nadzieje, ze zapoznanie sie z nim pozwoli ocenié, w jakim
stopniu nasze rozwigzanie wypetnia Wasze potrzeby. Oczywiscie jest to
standardowy zakres integracji, ktdry mozna rozszerzac lub ulepszac¢ w drodze
wzajemnych ustalen.

1) Import

System automatycznie pobiera dane integracyjne ze zintegrowanej hurtowni
zgodnie z harmonogramem aktualizacji ASI oraz specyfikg danej hurtowni.

2) Zakres integracji

Zakres produktowy:

Do sklepu moga by¢ zintegrowane jedynie produkty, ktére hurtownia
udostepnita w danych integracyjnych - ten zakres moze sie rézni¢ z tym, co
oferuje hurtownia w standardowej sprzedazy poprzez panel

Wykluczenia integracji:
Integracji nie podlegaja produkty o stanach magazynowych = 0 oraz te, ktére
nie majg zdjecia

Wybér asortymentu:

Do sklepu zostang importowane jedynie produkty wskazane przez
zarzadzajacych sklepem w procesie mapowania

Aktualnos¢ danych o produktach:

Dane o produktach min. ceny i stany magazynowe sg odzwierciedleniem
danych integracyjnych udostepnionych przez hurtownie w momencie
ostatniego pobrania przez system ASI| - nalezy przy tym pamieta¢, ze
hurtownia sprzedaje towary non-stop, dlatego czasami mogg wystapic
rozbieznosci pomiedzy stanem w hurtowni a stanem w sklepie - pomiedzy
kolejnymi aktualizacjami.
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Aktualizacja informacji o produktach:

Aktualizacji podlegajg wszystkie pola, ktore sg objete integracjg min. nazwa
produktu, opis, cena, stan magazynowy, atrybuty, itp. Czyli jesli hurtownia
zmieni nazwe produktu - to integrator réwniez zmieni jg w sklepie (nadpisze).

Aktualizacja zdjec:

Aktualizacji nie podlegajg zdjecia produktéw (sg wgrywane jednorazowo przy
tworzeniu produktu)

Wyzwolenie aktualizacji produktu

Produkt jest aktualizowany w sklepie tylko wtedy jesli nastgpita zmiana
informacji o produkcie w hurtowni (np.: zmiana nazwy) lub w panelu
zarzadzania integracja (np.: zmieniono strategie cenowa)

Zamiany w zakresie na zyczenie Klienta

W przypadku indywidualnych preferencji r6znigcych sie od standardowego
zakresu integracji firma VeroSoft moze wykona¢ modyfikacje. Prosze zgtaszacd je
na adres crm@verosoft.pl

Kazdorazowo sg one analizowane i wyceniane.

3) Dodatkowe mozliwosci integracji

Aplikacja w wersji standardowej dostarcza niezbednych funkcjonalnosci do
funkcjonowania integracji. Zadajemy sobie sprawe, ze czasami wymagania
Klientédw sg bardziej indywidualne dlatego mozemy dziatanie aplikacji
rozbudowac o kolejne funkcjonalnosci.

Przyktadami takich dodatkowych rozwigzan moga byc:

- zablokowanie aktualizacji niektérych pél, aby wtasciciel sklepu mégt je
zindywidualizowa¢

- ukrywanie produktéw ze stanem magazynowym mniejszym niz x produktow
- grupowanie produktéw o tym samym EANie w przypadku integracji wiecej niz
1 hurtowni

- integracja wsteczna, czyli po2) Zakres integracjidtgczenie do integracji
produktoéw juz istniejgcych w sklepie

- ukrywanie produktéw o cenie nizszej niz x zt

- jednorazowa aktualizacja wszystkich zdjec w sklepie

- integracja magazynu wtasnego

- przygotowanie generatora plikéw XML ze sklepu

- itp.
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Cennik takich modyfikacji mozna znalez¢ na stronie verosoft.pl (w przypadku
braku — modyfikacja zostanie wyceniona indywidualnie).

4) Czestotliwos¢ integraciji:

Dodawanie nowych produktow:
Nowe i zmapowane produkty sg importowane do sklepu 1 raz na dobe w nocy
po godzinie 1:00

W przypadku wykonania mapowania kategorii na poziomie kategorii lub
producenta, jesli w danej kategorii lub producenta pojawi sie nowy produkt to
zostanie on automatycznie dodany do sklepu.

Jesli mapowanie jest robione na poziomie indywidualnych produktéw - to kazdy
nowy produkt nalezy dodac¢ (zmapowac) recznie

Aktualizacja produktow:

- przeprowadzana jest 4 razy na dobe w okolicach godzin 9, 12, 15, 18 (+- 1h):
- aktualizacja produktéw w przypadku zmiany informacji o wielu produktach
moze trwac od kilku minut do nawet wielu godzin — wynika to z szybkosci
dziatania APl systemu sklepowego

Dodatkowe aktualizacje:

Aktualizacja 4 razy na dobe jest w wiekszosci hurtowni wystarczajgca, ale
mozna liczbe aktualizacji zwiekszy¢ na indywidualne zyczenie Klienta

5) Pétki - Definiowanie katalogow
Aplikacja ASI umozliwia:
« Elastyczne przypisywanie katalogéw z hurtowni do katalogéw w sklepie

« Skopiowanie drzewa katalogéw z hurtowni — do katalogéw sklepu (na
zgdanie — wykonuje specjalista VeroSoft)

« Mozliwos$¢ przypisania jednej kategorii z hurtowni do wielu kategorii w
sklepie

« Mozliwos¢ przypisywania kategorii z hurtowni na kazdym poziomie

(hurtownia/kategoria hurtowni/ producent w kategorii hurtowni/ produkt)
do dowolnej(-ych) kategorii w sklepie
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6)Ceny - Definiowanie strategii cenowych

Definiowanie grupowych strategii cenowych z poziomu ASI

Ustawianie strategii cenowych na kazdym poziomie zagniezdzenia
(hurtownia/kategoria hurtowni/ producent w kategorii hurtowni/ produkt)

Wiele modeli strategii cenowych bazujgcych na:

cenie hurtowej (CH): —= x % od CH (np.: 15%); — stata kwota od CH ( 5
ztotych)

cenie detalicznej sugerowanej (CDS): - x % od CDS (np.: 15%); - stata
kwota od CDS ( 5 ztotych)

tworzenie cen atrakcyjnych typu 4.95 lub 99.99 poprzez zaokraglanie cen
w gore lub dét i odejmowaniu zdefiniowanej liczby groszy np.: 00,1 lub
00,5

uzaleznianie strategii od wysokosci ceny produktu (np: dla produktéw od
0,00 do 5,00 dodaj zawsze 5 ztotych do CH, a dla produktéow w przedziale
5,00 -100,00 odejmij 10% od CDS itp

mozliwe jest dowolne taczenie strategii cenowych

Dziedziczenie strategii cenowych tzn jesli ustawimy jedynie strategie
cenowg na poziomie hurtowni to wszystkie kategorie, producenci i
produkty w tej kategorii bedg miaty te cene. Chyba, ze dla ktérejs
podkategorii ustawimy inng - to jedynie ona bedzie miata inng strategie
cenowa.

7) Wspotistnienie

Aplikacja ASI nie ingeruje w strukture bazy sklepu oraz nie widzi produktow
dodanych recznie lub aktualizowanych przez inng integracje, dlatego mozna ja
stosowal nawet w sytuacji, gdy czesc integracji jest juz realizowana poprze
inny system.
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Il. Mapowanie

Na jakim poziomie kategorii z hurtowni
powinno sie wykonywacé¢ mapowanie do
kategorii w sklepie?

Proces mapowania polega na wskazaniu, gdzie w naszym sklepie maja sie znalez¢
produkty z danej kategorii hurtowni. Czyli przypisujemy produkty z hurtowni

do kategorii utworzonych w sklepie.

Mapowanie mozemy robi¢ na trzech poziomach umiejscowienia produktéw w
hurtowni:

1) Na poziomie kategorii lub podkategorii

2) Na poziomie producentow

3) Na poziomie pojedynczych produktow

1) Na poziomie kategorii lub podkategorii

Najpopularniejszy jest sposéb pierwszy, czyli na poziomie kategorii. W tym
przypadku musimy pamietaé, aby zmapowane zostaty najbardziej zagniezdzone
podkategorie, bo zazwyczaj tam hurtownia umieszcza produkty. Czyli
przyktadowe prawidtowe mapowanie powinno wygladac tak:

(0) Kontri

- (0) akcesoria

- — (1) Naktadki

-——(1) Axami

czyli rozwijamy drzewko az do poziomu, gdy zobaczymy producentéw i klikamy
poziom wyzej, czyli na najbardziej zagniezdzonej kategorii (w tym przypadku
[Naktadki]) i dla tej kategorii robimy mapowanie, czyli wybieramy odpowiednig
kategorie w sklepie zaznaczajg przy niej ,ptaszek”. Wtedy wszystkie produkty
posiadajgce stan magazynowy wiekszy od zera — zostang wyeksportowane do
naszego sklepu.

Jesli zrobimy tylko mapowanie na poziomie wyzszym, czyli na przyktad [akcesoria] a
nie zrobimy na poziomie [Naktadki] do naszego sklepu nie wejdzie zaden produkt.

2) Na poziomie producentéow

Druga metoda jest mapowanie na poziomie producentow. Robimy tak wtedy, gdy
chcemy do naszego sklepu eksportowac produkty wybranych producentéw lub jesli
w jednej kategorii hurtowni znajdujg sie producenci o kompletnie odmiennych
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charakterystykach np.: bielizna erotyczna i bielizna cigzowa i chcemy to umiesci¢ w
innych kategoriach sklepu.

(0) Kontri

- (0) akcesoria

- — (1) Naktadki

- —— (1) Axami (producent zaznaczony na z6tto)

W takiej sytuacji pomijamy mapowanie na poziomie kategorii i mapujemy kazdego
producenta osobno (tutaj [Axami]), klikajgc na niego i wskazujgc kategorie w sklepie,
do ktérej ma by¢ przypisany.

3) Na poziomie pojedynczych produktow

Najmniej popularna, bo najbardziej pracochtonna metoda mapowania to
mapowanie poszczegdlnych produktow. Takie rozwigzanie stosujemy w
przypadkach, gdy hurtownia nie udostepnia kategorii produktéw i wszystko jest w
»jednym worku” lub gdy chcemy bardzo precyzyjnie decydowac co jest sprzedawane
w naszym sklepie.

(0) Kontri

- (0) akcesoria

- — (1) Naktadki

— —— (1) Axami (producent zaznaczony na z6tto)

— — —— Produkt 1

— — - — Produkt 2

W takiej sytuacji pomijamy mapowanie na poziomie kategorii i na poziomie
producenta i mapujemy kazdy produkt osobno (tutaj [Produkt 2]), klikajgc na niego
i wskazujgc kategorie w sklepie, do ktéorej ma by¢ przypisany.

Wszystko zmapowatem, dlaczego produkty nie
weszty do sklepu?

Przyczyn moze by¢ wiele, ale sg one z reguty proste do usuniecia:

1) Zwyczajnie moze jeszcze nie odbyta sie aktualizacja ASI dodajaca
produkty. Takie aktualizacje odbywajg sie w nocy, wiec jesli mapowania zrobilismy
w ciggu dnia - produkty w sklepie pokazg sie dopiero w nocy lub dnia nastepnego.

2) Przy duzej ilosci produktéw (kilka tysiecy) dodawanych na raz
czas dodawania produktow jest dtuzszy niz jedna noc i moze trwac jeszcze

przez caty dzieh.

3) By¢ moze w mapowanej kategorii nie ma aktywnych produktow, czyli takich
ktérych stan magazynowy jest wiekszy od zera
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4) Nie wykluczone, ze nastgpita pomytka w mapowaniu. Mapowanie kategorii
hurtowni do kategorii sklepu musi odbywac sie na poziomie podkategorii z hurtowni,
do ktérej hurtownik podpiat produkty. Z reguty jest to najbardziej zagniezdzona
podkategoria - tuz przed producentem.
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Ill. Strategie Cenowe

Do czego stuza strategie cenowe?

Strategie cenowe pomagajg nam zmienia¢ ceny dla catych hurtowni,
poszczegdlnych kategorii produktéw, producentéw lub nawet poszczegdinych
produktéw. Mozemy zdefiniowac wiele strategii cenowych kreujacych nasze ceny w
sklepie w zaleznosci od ceny hurtowej oferowanej nam przez hurtownie.

Wczesniej zdefiniowane strategie cenowe wykorzystujemy przy mapowaniu
produktéw do poszczegdlnych kategorii w naszym sklepie. Strategie cenowe sg
przypisywane do kategorii (producentéw lub pojedynczych produktéw) z hurtowni,
dlatego w sklepie nigdy nie znajdg sie 2 takie same produkty o réznych cenach
pochodzgce z jednej hurtowni.

Co to jest strategia podstawowa i do czego
stuzy?

Strategia ,,Podstawowa” - ta strategia dziata zawsze, jezeli dla danej kategorii
produktéw z hurtowni nie przypisaliSmy zadnej innej (uprzednio przez nas
stworzonej) strategii.

Strategia ta jest predefiniowana w systemie ASI, ale mozna jg modyfikowac
dowolnie, czyli dodawac przedziaty, zmienia¢ marze itp. Po zmianie tych parametréw
- wszystkie produkty, ktére miaty przypisang strategie podstawowa uzyskajg nowe
ceny uwzgledniajgce zmiany. Nowe ceny zawsze znajdujg odzwierciedlenie w sklepie
po aktualizacji dokonywanej przez system ASI — czyli kilka razy dziennie.

Strategia podstawowa jest jedyng strategig, ktérej nie mozemy usunad.

Po co nam strategia podstawowa?

Celem wprowadzenia strategii podstawowej byto zabezpieczenie Pahstwa przed
przypadkowym przekazaniem do sklepu produktéw w cenie hurtowej. Jesli z rozpedu
przy mapowaniu nie wskazemy zadnej przez nas przygotowanej strategii — to mamy
pewnos¢, ze zadziata przynajmniej strategia podstawowa i do produktéw zostanie
dodana marza okres$lona w tej strategii .
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Jak stworzy¢ nowa strategie cenowa?

Tworzenie nowej strategii.

Dla réznych hurtowni, dla réznych producentéw, czy dla réznych produktéw - czesto
chcemy prowadzic¢ rézng polityke cenowq. Aby mdc to robi¢ wygodnie — zostaty
stworzone w systemie ASI strategie cenowe, ktére mozemy samodzielnie okreslac.
Liczba strategii, ktére mogg Panstwo stworzy¢ ograniczona jedynie Panstwa
potrzebami. Aby utworzy¢ nowa strategie cenowqa nalezy wcisng¢ przycisk [nowa] i
nadac strategii nazwe a nastepnie nacisna¢ [zapisz]

Tak stworzona strategia ma tylko jeden przedziat i wymaga okreslenia
charakterystycznych parametréw.

Strategia jest od razu widoczna i gotowa do wykorzystania przy mapowaniu.

Jak stworzyc¢ / zmieni¢ ustawienia strategii
cenowej?

Parametry Strategii Cenowej

Ustalanie cen produktéw w systemie ASI jest bardzo elastyczne i wygodne. Mozemy
definiowac nie tylko rézne ustawienia dla réznych przedziatéw cenowych, ale
dodawac marze procentowe, kwotowe, robi¢ zaokraglenia w gdre i w dét, lub
parametryzowac ceny typu 9,99

Zmiana strategii: Strategia cenowa moze by¢ réwniez w dowolnym momencie
modyfikowana i zmiany ktére zrobimy w strategii zostang odzwierciedlone dla
wszystkich produktéw, ktére maja dang strategie ustawiona juz przy kolejnej
aktualizacji sklepu. Jesli strategie wczesniej wykorzystang w mapowaniu catkowicie
usuniemy — wtedy automatycznie zostanie wykorzystana Strategia

Podstawowa. Usuniecie strategii jest definitywne i nie mozna tej operacji cofnac.

Co oznacza, na co ma wptyw liczba, ktora
mozna zmieniac - ,, przelicznik cen” w zaktadce
»Strategie”?

»Przelicznik cen” w strategi cenowej powoduje pomnozenie ceny bazowej netto
przez wartos¢ wpisang w to pole.

Standardowo wartos$¢ ta powinna by¢ ustawiona na 1, a ceny powinno regulowacd
sie za pomocg ustawieh w tabelce strategii.
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Przelicznik cen wykorzystujemy jedynie w sytuacjach wyjatkowych, gdy na
przyktad ceny z hurtowni sga w Euro a my chcemy prezentowac je w ztotéwkach -
wtedy w to pole podajemy kurs Euro, po ktdrym ceny majg by¢ przeliczone.

Jakie parametry ceny mozemy ustawi¢ w ASI?

Edycja przedziatu strategii cenowej - po wybraniu wtasciwej strategii cenowej i
kliknieciu [edytuj]przy interesujgcym nas przedziale cenowym otrzymujemy dostep
do edycji wszystkich parametréw strategii cenowej jak: marza [%], marza [pIn],
zaokr. typ [pln], zaokr. war. [pIn]

UWAGA: Do rozdziatu wartosci catkowitych od setnych zawsze uzywamy kropki ,,.”

1) Marza [%] - jest to zwykta marza sprzedazy dodawana do ceny netto z hurtowni.
Czyli jesli produkt w hurtowni kupujemy za 10 ztotych netto i ustawimy tu 30.00 - to
otrzymamy 13 ztotych.

2) Marza [pIn] - jest to marza wyrazona w ztotdwkach. Czyli jesli okreslimy jg na
np.: 7 ztotych - to po tej operacji do naszych 13 ztotych netto dodane zostanie 7
ztotych i otrzymamy cene 20 ztotych netto.

3) W tym momencie kalkulacji ceny zostaje dodany podatek VAT np.: 23%.
Podatek VAT jest brany z pliku z hurtowni lub z ustawien przy mapowaniu
produktéw. Czyli w naszym przypadku do 20 ztotych dodamy 23% i otrzymamy
24.60 ztotych.

4) Zaokraglenie typ [plIn] - tutaj decydujemy do jakich wartosci ma sie zaokraglac
nasza cena brutto. Czyli jesli w naszym przypadku ustawilibysmy wartos¢ 0.50 - to
bedzie oznaczato, ze zaokraglenia beda robione w gére do 50 groszy. Nasza cena
osiggneta by wartos¢ 25.00 ztotych.

Jesli chcemy zaokrggla¢ w dét to przed wartoscig podajemy znak minus ,,-".

Jesli w to pole wpiszemy 1 to zaokrgglenia bedg w goére do petnej ztotéwki, jesli np.:
2.00 to system zaokragli do kolejnych 2 ztotych (w naszym przypadku do 26.00
ztotych), jesli 10 — to do kolejnej dziesiatki, czyli w przyktadzie 30 ztotych.

5) Zaokraglanie wartosc¢ [plIn] - czyli tworzenie cen przyjaznych dla Klienta typu
9.99

Jesli wpiszemy tutaj jakgkolwiek wartos¢ to zostanie ona dodana do wartosci
obliczonej w kroku 4. Czyli jesli napiszemy tu 0.50 to do naszej ceny 25 ztotych
zostanie dodane 50 groszy i otrzymamy 25,50. Natomiast jesli umiescimy wartos¢ z
minusem ,,-” np.: -0.10 to otrzymamy cene 24.90 i tak cena ostatecznie zostanie
pokazana w sklepie.
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NJERD.

Jak ustawiac zakresy cenowe?

Zakresy cenowe:

Po stworzeniu nowej strategii mamy od razu dostepny jeden zakres cenowy.
Oczywiscie zakreséw cenowych mozemy miec nieskohczenie duzo, tak aby w bardzo
precyzyjny sposéb zarzadzac¢ cenami.

Aby utworzy¢ nowy zakres cenowy klikamy [nowy] nastepnie okreslamy zakres [do
kwoty] i zapisujemy przedziat [zapisz]. Zakres wpasowuje sie w strukture juz
istniejgcych zakreséw cenowych i wtedy mozemy przystapi¢ do definiowania
poszczegdlnych parametréw strategii cenowej tego zakresu. Aby to uczynic klikamy
[edytuj]

Przedziat cenowy mozna réwniez w dowolnej chwili usunag¢ klikajgc [usuh] pozostate
zakresy przedziatéw dostosujg swoje wartosci do nowej struktury

Od jakiej ceny liczona jest strategia cenowa:
hurtowej, czy katalogowe;j?

Od jakiej ceny liczymy strategie? Katalogowa, czy Hurtowa?

Ceny w systemie ASI mogg by¢ liczone zaréwno od cen hurtowych netto zawartych
w pliku z hurtowni, jak réwniez od sugerowanych cen katalogowych producenta
(niektére hurtownie podajg takie ceny). Aby strategia cenowa wykorzystywata cene
katalogowg wystarczy z pola wyboru [Licz od ceny] wybra¢ ,ceny katalogowej”.
Nastepnie wszystkie ustawienia zakreséw bedga braty pod uwage cene katalogowa.
Co jesli czes¢ produktéw nie posiada ceny katalogowej?

W przypadku gdy wybierzemy obliczanie strategii cenowej na podstawie ceny
katalogowej, a zdarzy sie, ze produkt zwyczajnie takiej ceny nie bedzie posiadat -
wtedy zostanie uzyta strategia PODSTAWOWA, ktéra zawsze jest liczona od ceny
hurtowej netto.

Strategia , Cena Katalogowa”

W systemie utworzylismy dla Panstwa wygody specjalng strategie o nazwie ,,Cena
Katalogowa”.

Ta strategia jest od razu dostepna przy mapowaniu i nie trzeba jej tworzy¢. Strategia

ta dla wszystkich produktéw posiadajgcych cene katalogowa w pliku hurtowni —
przyjmie te cene, jako cene produktu w sklepie. Oczywiscie strateqie te mozna
dowolnie modyfikowac.
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NJERD.

Po jakim czasie zaktualizuja sie ceny jesli teraz
zmienitem strategie cenowa?

Odpowiedz na to pytanie jest zalezna od wielu czynnikow:
1. Pewne jest, ze proces zmiany ceny rozpocznie sie przy nastepnej aktualizacji

2.llosci produktow, ktérych zmiana dotyczy. Jesli strategia byta przypisana do
matej liczby produktéw (<200) aktualizacja powinna potrwa¢ max okoto godziny,
jesli 70 000 to moze nawet 48 godz.

Na pewno biorac pod uwage wszystkie czynniki nie mozna sie spodziewac
pierwszych efektédw wczesniej niz za 3 godziny. A najdtuzej powinno to trwaé nie
wiecej niz 48 h.

Jak czesto dziataja aktualizacje stanow
magazynowych?

Aktualizacje ASI dzielimy na dwie kategorie:

1) Aktualizacje stanow magazynowych i cen - te odbywaja sie 4 razy dziennie
od godziny 7 rano do 20 i moga trwa¢ od 5 minut do nawet 3 godzin w zaleznosci od
ilosci produktow.

2) Dodawanie nowych produktow - czyli dodawanie zupetnie nowych produktéw,
ktére trafiajg do sklepu po raz pierwszy w wyniku na przyktad nowo zmapowanych
kategorii lub rozszerzenia oferty hurtowni. Dodawanie odbywa sie 1 raz na dobe w
nocy i startuje okoto pétnocy.
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